UCHWALA NR LI1/452/2018
RADY GMINY ILAWA

z dnia 17 pazdziernika 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt.15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (jednolity tekst: Dz. U.
7 2018 r. poz. 994 z pdzn. zm.) oraz stosownie do tresci art. 19 ust. Ustawy z dnia 17 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz. U. z2018r. poz. 1152) Rada
Gminy Itawa uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1. Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody iodprowadzania S$ciekéw w brzmieniu
stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaly, bedacy jej integralna czescia.

2. Postanawia si¢ o przekazaniu przyjetego projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
do zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 2. Traci moc uchwata Nr XL.VI/404/2018 Rady Gminy Ifawa z dnia 25 kwietnia 2018 r. w sprawie przyjecia
projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy

Roman Piotrkowski
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Zatacznik do uchwaty Nr L11/452/2018
Rady Gminy Itawa z dnia 17 pazdziernika 2018 r.

Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania $cieké6w na terenie Gminy Itawa
Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla wzajemne prawa i1 obowiazki przedsiebiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego dziatajacego na terenie Gminy Itawa oraz odbiorcow ustug z terenu Gminy Itawa z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania §ciekow.
§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekoéw (jednolity tekst: Dz.U. z 2018 r.
poz.1152) z zastrzezeniem ust. 2 Ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (Dz.U. z 2017 r. poz.1566 z
pozn. Zm.)
2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy kazdorazowo przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo — kanalizacyjne w zakresie

dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarczaé odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w iloéci co najmniej 0,3 m® na
dobe.

2) zapewni¢ ciagglos¢ dostawy wody z zastrzezeniem wyjatkow wskazanych w § 14 niniejszego
Regulaminu; w przypadku dostarczania wody z sieci przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
powinno zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa ( 0,5 bara ) u wylotu na
zaworze za wodomierzem gléwnym, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia
12.04.2002 r w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie ( Dz. U. z 2015 r poz. 1422).

3) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakoSci dostarczanej wody, zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 13.11.2015 r. w sprawie wymagan dotyczacych jakosci wody przeznaczonej
do spozycia dla ludzi ( Dz. U. z 2015 r. poz. 1989 ).

§ 4. W zakresie odbioru Sciekow przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowaé do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ustug, w ilosci co najmniej 0,3 m® na dobe,

2) zapewni¢ odbior sciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami,

3) odebrac i oczyszczad Scieki wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5. 1. Umowa o zaopatrzeniec w wode lub odprowadzanie Sciekéw ( zwana dalej Umowg ) jest zawierana na
pisemny wniosek osoby posiadajacej tytul prawny do nieruchomosci, ktora jest przylaczana do sieci
znajdujacej sie w posiadaniu ( zarzadzie ) przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, moze ztozy¢ rowniez osoba korzystajaca z lokalu znajdujacego si¢ w

budynku mieszczacym wiele lokali, po spetnieniu przestanek okreslonych w Ustawie.

§ 6. 1. Osoba, ktorej nieruchomo$¢ zostata przylaczona do sieci, jest zobowigzana przedstawic
przedsiebiorstwu wodociaggowo — kanalizacyjnemu dokument okre$lajacy aktualny stan prawny przylaczanej
nieruchomosci.

2. Jezeli z tresci dokumentu opisanego w ust. 1 nie wynika tytut prawny - osoby sktadajacej wniosek — do
wladania nieruchomoscia, osoba ta powinna przedtozy¢ dokument potwierdzajacy ten tytul, z
zastrzezeniem tresci ust. 3 niniejszego paragrafu.
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3. Umowa moze zosta¢ zawarta rowniez z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym, po wykazaniu przez t¢ osobe faktu rzeczywistego korzystania z przylaczanej
nieruchomosci.

4. Przedsicbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ushug
projekt Umowy, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty zlozenia kompletnego wniosku przez
zainteresowang osobe o zawarcie Umowy.

5. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne moze okresli¢ ogdlne warunki umow o zaopatrzenie w
wode lub odprowadzanie $ciekdéw, ktore sa wowczas publikowane na stronie internetowej tegoz
przedsigbiorstwa.

6. Postanowienia umow zawieranych przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne z odbiorcami
ustug nie moga ogranicza¢ praw i obowiazkow stron wynikajacych z przepisow Ustawy, przepisow
wykonawczych wydanych na podstawie Ustawy oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 7. Umowa moze by¢ zawarta na czas okreslony w nastgpujacych przypadkach:
a) odbiorca ustug legitymuje si¢ jedynie czasowym tytutem prawnym do nieruchomosci,
lub
b) dostawca $ciekow przemystowych legitymuje si¢ pozwoleniem wodno — prawnym na
odprowadzanie $ciekow wydanym na czas okreslony.
Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach
§ 8. 1. Podstawe rozliczenia ilo$ci pobranej wody lub odprowadzonych $ciekow stanowi wodomierz gtowny
lub inne urzadzenia pomiarowe albo przecig¢tne normy zuzycia.
2. Okresy rozliczeniowe okresla Umowa.
3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajacych z
sukcesywnie wprowadzanych, nowych podanych do wiadomos$ci publicznej taryf, nie wymaga
indywidualnego powiadomienia odbiorcéw ustug o ich rodzajach i wysokosci.

4. Wejscie w zycie nowych taryf nie powoduje koniecznosci zmiany Umowy.

§ 9. 1. Podstawa do obcigzenia odbiorcy ushug przypadajacymi na rzecz przedsicbiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego nalezno$ciami z tytutu dostarczania wody lub/i odprowadzania $ciekow, jest wystawiana przez
rzeczone przedsigbiorstwo faktura VAT. Forma zaplaty i termin platno$ci powinny wynika¢ z Umowy.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorych odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace z
danego lokalu ( lokali ), przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture VAT
zarzadcy lub wilascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali lub
wylacznie odbiorcom ushug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi rzeczone przedsigbiorstwo
zawarlo odrebne Umowy.

§ 10. Odbiorcy ustug zobowigzani sg do odprowadzania $ciekow w sposob zgodny z przepisami Ustawy i nie
powodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
oraz nie utrudniajgcy dziatalnos$ci tegoz przedsigbiorstwa, a w szczegolnosci do:

1) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaklocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej, a w przypadku odprowadzania S$ciekow z pomieszczen potozonych ponizej
sgsiadujacego terenu, do stosowania urzadzen zabezpieczajacych przed przeplywem zwrotnym oraz
urzadzen wentylacyjnych,

2) informowania przedsicbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego o wiasnych ujeciach wody, w celu
prawidtowego ustalania naleznos$ci za odprowadzanie $ciekow,

3) korzystania z przytgcza kanalizacyjnego wytacznie w celach okreslonych w warunkach technicznych
przytaczenia do sieci w Umowie zawartej z przedsigbiorstwem wodociagowo — kanalizacyjnym,

4) zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem
pomiarowym wiacznie.
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Rozdzial 5.

Warunki przylaczenia do sieci oraz sposéb dokonywania odbioru przez przedsi¢biorstwo wodociggowo —

kanalizacyjne wykonanego przylacza
§ 11. 1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
wlasciciela nieruchomosci lub osoby ubiegajacej sie o przytaczenie.
2. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub/i kanalizacyjnej jest odptatne. Koszty zwigzane z
pracami budowlanymi ponosi wtasciciel nieruchomosci lub osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie.
3. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, powinien zawierac:

1) oznaczenie ( imi¢ i nazwisko/nazwa i adres ) wnioskodawcy,

2) adres nieruchomosci, ktora ma by¢ przytgczona,

3) aktualng mapke sytuacyjna z okresleniem usytuowania nieruchomos$ci wzgledem juz istniejacej
sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz wzgledem innych obiektow i urzadzen uzbrojenia
terenu.

4. W przypadku istnienia technicznych mozliwosci przytaczenia do sieci nieruchomosci osoby ubiegajace;j si¢ o
przytaczenie, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne w terminie 14 dni od daty otrzymania
kompletnego wniosku, wydaje zapewnienie dostarczania wody lub odprowadzania $ciekéw. W sprawach
skomplikowanych merytorycznie termin wydania w/w zapewnienia moze ulec przedtuzeniu do 30 dni liczac od
daty otrzymania kompletnego wniosku.

5. W razie braku mozliwo$ci przytaczenia do sieci nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,
przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne w terminie 14 dni od daty otrzymania kompletnego wniosku,
informuje o tym fakcie na piSmie osobg ubiegajaca si¢ o przylaczenie. Jezeli osoba ubiegajaca si¢ o
przyltaczenie nieruchomosci wyraza wole budowy sieci z wlasnych srodkow, dalsze postepowanie odbywa sie
zgodnie z art. 31 Ustawy.

§ 12. 1. Odbidr przylacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego, wedtug
zasad okreslonych w warunkach przytaczenia.

2. Protokoét koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania przylgcza, a podpisanie tegoz protokotu
przez strony upowaznia odbiorce do zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo — kanalizacyjnych
§ 13.Dostepnos¢ do ustug wodociagowo — kanalizacyjnych uzalezniona jest od:
1) istnienia urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych albo ujecia realizacji takich urzadzen w
wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w
posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego,
2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego wynikajacych z
technologii dostarczania wody i odprowadzania S$ciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (
wydajnosci zrodet wody ) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwo$ci odbioru i oczyszczania Sciekow ( wydajnosé
oczyszczalni ),
3) posiadania przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne tytulu prawnego do urzadzen
wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych.
Rozdzial 7.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow
§ 14.1. Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne ma obowigzek kazdorazowo informowa¢ odbiorcow o
planowanych przerwach Ilub ograniczeniach w dostawie wody, W sposdb zwyczajowo przyjety z
wyprzedzeniem co najmniej 24 godzin.
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2. Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne ma rowniez obowiazek poinformowac¢ odbiorcow, w sposob
zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody (
zwigzanych np. z awariami ), o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
3. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne moze o
zdarzeniach jak opisane w ust. 1 i ust. 2 poinformowac wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci lub osoby
korzystajace z lokali, z ktorymi rzeczone przedsigbiorstwo zawarto Umowy.
4. W razie planowanej lub juz zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin,
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i
poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.
5. W przypadku przerwy w dostawie wody trwajacej do 12 godzin, przedsi¢biorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne jest zobowigzane w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych zapewnic
zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsiebiorstwo informuje
odbiorcow ustug.
6. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug w
sytuacjach spowodowanych okoliczno$ciami, za ktore rzeczone przedsigbiorstwo nie odpowiada, tj.:
1) brakiem wody w ujeciu,
2) potrzeba zwigkszenia doptywu wody do hydrantow pozarowych,
3) stanem awarii, przez ktory to stan rozumie si¢ nieprzewidywalne, przypadkowe uszkodzenie
urzadzen wodociaggowych uniemozliwiajace ich normalng eksploatacje,
4) konieczno$cig przeprowadzenia planowanych prac eksploatacyjnych, konserwacyjnych i
modernizacyjnych sieci,
5) uszkodzeniem instalacji wodociggowej w sposob grozacy niebezpieczenstwem dla Zzycia lub
zdrowia ludzi badZ dla mienia,
6) wydaniem stosownej decyzji przez Panstwowa Inspekcje¢ Sanitarna,
7) przypadkami sity wyzszej ( vis maior ).
7. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne ma prawo wstrzymaé lub ograniczy¢ odprowadzanie
sciekow w sytuacjach spowodowanych okoliczno$ciami, za ktore przedsiebiorstwo nie odpowiada, tj.:
1) stanem awarii, przez ktory to stan rozumie sie nieprzewidywalne, przypadkowe uszkodzenie
urzadzen kanalizacyjnych uniemozliwiajace ich normalng eksploatacje,
2) koniecznoscig przeprowadzenia planowanych prac eksploatacyjnych, konserwacyjnych i
modernizacyjnych sieci kanalizacyjnej,
3) uszkodzeniem instalacji kanalizacyjnej w sposob grozacy niebezpieczenstwem dla zycia lub
zdrowia ludzi badz dla mienia,
4) odprowadzaniem przez odbiorce ustug Sciekow stanowigcych zagrozenie dla zycia lub zdrowia
0sOb obstugujacych urzadzenia kanalizacyjne,
5) przypadkami dziatania sity wyzszej ( vis maior ).
8. Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne moze odcig¢ dostawe wody lub zamknaé przylacze
kanalizacyjne w przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 Ustawy.
Rozdziat 8.
Standardy obslugi odbiorcow uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow
§ 15. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne jest zobowiazane do udzielenia odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji zwigzanych z realizacjg ustug, dotyczacych w szczegdlnosci:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug Umowy,
2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w tym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ushug,
3) wystepujacych awariach urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych oraz przewidywanego wplywu
tych awarii na utrudnienia w zakresie §wiadczenia ustug.
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§ 16. 1. Kazdy odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zapisow Umowy, w szczeg6lnosci ilosci i jakosci
$wiadczonych ustug oraz wysokos$ci naliczonych optat za te ustugi.
2. Reklamacje powinny by¢ zgtaszane w formie pisemne;.
3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki,
w terminie nie dluzszym niz 14 dni od daty otrzymania reklamacji. W przypadkach szczegodlnie
skomplikowanych termin na rozpatrzenie reklamacji moze by¢ przedtuzony do 30 dni liczagc od daty
otrzymania reklamacji.
§ 17. Pod adresem przedsicbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego udostgpnione sa wszystkim
zainteresowanym osobom:
1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Itawa taryfy,
2) tekst Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw obowigzujacy na terenie Gminy Itawa,
3) aktualne wyniki z przeprowadzonych analiz jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych
lub w przypadku jego braku, aktualny plan rozmieszczenia sieci wodociggowo — kanalizacyjnej.
Rozdzial 9.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 18. 1. Woda na cele przeciwpozarowe moze by¢ udostepniana z urzadzen wodociggowych przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego, a w szczegdlno$ci z hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociagowe;.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe w sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa sg
jednostki strazy pozarne;j.
3. llo§¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw jej poboru jest ustalona na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnej po kazdorazowym pobraniu wody
z sieci wodociagowe;j.
4. Okresy rozliczeniowe za pobrang wode na cele przeciwpozarowe zostang ustalone pomiedzy
przedsiebiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym a Gming Itawa.
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